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Canada Immigration Council, Montréal Canada
Mr Richard Serour et son équipe
Remerciement
Monsieur,

Toute ma famille se joint a moi pour vous remercier ainsi que toutes vos collaboratrices des efforts et
le niveau élevé de professionnalisme avec lesquels vous m’avez assisté pendant la procédure
d’immigration.

Si le début flt un peu difficile, votre agence a gagné ma confiance au fur et a mesure que les
résultats satisfaisant étaient glanés. J'ai recu ce jour 6 passeports portant chacun un visa de longue
durée qui est le couronnement de ce long processus (4 années) ; je reconnais toutefois que le temps
mis était lié a ma situation familiale et la difficulté, lenteur a obtenir certains documents exigés.

Vous faites un travail louable et appréciable, qui consiste a aider les gens ambitieux a donner une
orientation trés positive a leur carriére, de réaliser leur réve et assurer une éducation de référence et
de qualité a leurs enfants ; je me rejoins ce jour de faire partie de ceux-la et vous dit une fois de plus
Merci et courage ;

Je passerai serrer la main a chaque membre de votre équipe en Octobre prochain (un trés grand
merci a Caroline).

(Raoul, Solange, Gaétan, Yvan, Nelly Cabrel) Ngueko

Brazzaville le 02/08/2013




